Omicron ofrece una amplia gama de servicios incluyendo el mantenimiento a 
Redes de Terminales Punto de Venta y Redes de Cajeros Automaticos asi como 
Administracion de Personal, Servicios de Call Center Especializados y 
Outsourcing de Procesos en general y a medida. 

Nuestro objetivo es proveer servicios de alta calidad a menor costo, que le 
permitan a nuestros clientes enfocarse en su objetivo principal: su negocio. 

Administracion de Personal 

Con mas de 20 anos de experiencia OMICRON ofrece un servicio integral de 
seleccion, contratacion y administracion de personal administrative y tecnico. 
Nuestro objetivo es facilitar la operacion de las empresas poniendo a su 
disposicion personal de alta calidad contratado y administrado por nosotros. 

Call Center Especializado 

Nuestra area de Call Center esta disenada para ofrecer soluciones tanto de 
entrada como de salida. Integramos sistemas y tecnologia de punta con 
servicios de administracion y analisis, asi como la habilidad y experiencia de 
nuestros ejecutivos para ofrecer soluciones integrales a la medida con alto 
valor agregado. 



Nuestra plataforma de Medios de Pago provee una extensa gama de servicios y 
soluciones para el procesamiento de todo tipo de productos de medios de pago tanto 
EMISOR como ADQUIRENTE bajo estandares de calidad mundial. 

OMICRON provee servicios de procesamiento, implementacion y soporte a nivel 
nacional con capacidad de disenar e implementar soluciones de Medios de Pago para 
satisfacer las necesidades de empresas del sector publico y privado. 



Nuestras soluciones estan disenadas para simplificar la operacion, mejorar las ventas y 
el servicio al cliente al permitirle al comercio procesar y aceptar multiples medios de 
pago de una manera simple y efectiva. 



Omicron es distribuidor certificado de equipos de la marca Verifone para toda su gama 
de productos. Asi mismo cuenta con un laboratorio especializado para la reparacion de 
los mismos. 

Omicron ofrece una amplia gama de servicios incluyendo el mantenimiento a Redes de 
Terminales Punto de Venta y Redes de Cajeros Automaticos asi como Administracion de 
Personal, Servicios de Call Center Especializados y Outsourcing de Procesos en general 
y a medida. 

Nuestro objetivo es proveer servicios de alta calidad a menor costo, que le permitan a 
nuestros clientes enfocarse en su objetivo principal: su negocio. 



Omicron ofrece una amplia gama de servicios incluyendo el mantenimiento a Redes 
de Terminales Punto de Venta y Redes de Cajeros Automaticos asi como 
Administracion de Personal, Servicios de Call Center Especializados y Outsourcing 
de Procesos en general y a medida. 

Nuestro objetivo es proveer servicios de alta calidad a menor costo, que le permitan 
a nuestros clientes enfocarse en su objetivo principal: su negocio. 



OMICRON a traves de su division Internacional OMICRON SOLUTIONS provee 
servicios de outsourcing en las areas de Call Center, Business Process Outsourcing 
(BPO) y Staffing a empresas a nivel Internacional. 



For more information Please visit 
httD:// 



